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INTRODUCAO

Este documento corresponde ao Produto G — Relatério de Indicadores
do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) de Mariluz.

A elaboragdo do PMSB abrange o conjunto de servigos,
infraestruturas e instalacdes dos setores de saneamento basico, que, por definicéo,
engloba abastecimento de agua; esgotamento sanitario; limpeza urbana e manejo de
residuos sélidos e; drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas.

O Plano de Saneamento Béasico do Municipio de Mariluz visa
estabelecer um planejamento das aces de saneamento no municipio, atendendo aos
principios da Politica Nacional de Saneamento Béasico (Lei n°. 11.445/07) com vistas
a melhoria da salubridade ambiental, a protecdo dos recursos hidricos e a promoc¢éao
da saude publica. O presente Relatério de Indicadores de Desempenho do PMSB ser&a
apresentado ao municipio, com a relacdo dos indicadores que devem descrever a

evolucdo e as melhorias dos servicos de saneamento.
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1. RELATORIO DOS INDICADORES DE DESEMPENHO DO PMSB

Considerando a situacdo de Mariluz e a necessidade de revisédo
peribdica do PMSB (no méximo a cada 4 anos), sugere-se a manutencao e
atualizacdo constante do banco de dados para calculo periodico de indicadores. Este
banco de dados deve ser incrementado gradativamente conforme a execucao das
acOes do Plano e aperfeicoamento da estrutura (fisica, operacional e administrativa)
dos setores relativos ao saneamento. Assim, nimero maior de indicadores poderédo
efetivamente ser calculados com dados atualizados, precisos e especificos para as
bacias/regides/setores, facilitando o acompanhamento da situacdo do saneamento
em cada ponto do municipio.

O Municipio de Mariluz poderé adotar orientacdes e ferramentas do
Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS), bem como do Programa
Nacional de Gestdo Pulblica e Desburocratizacdo - GESPUBLICA para apoio e
melhoria do monitoramento e gestdo. Estes programas disponibilizam dados e
sistemas de indicadores de desempenho do saneamento tendo em vista a avaliacao
continuada dos quatro setores.

Dessa forma, para possibilitar a avaliacdo continua e comparativa do
saneamento no municipio ao longo do periodo de implementacao do Plano, deve ser
feita a manutencdo no maximo anual do sistema de indicador do saneamento,
contemplando os indicadores existentes (SNIS, GESPUBLICA e/ou do PMSB). Este
sistema deve ser organizado e de facil acesso, mantendo um banco de dados com
todos os indicadores referentes aos diferentes setores do saneamento.

Contudo, é necessario que 0s 0rgaos gestores dos quatro setores de
saneamento identifiquem e priorizem alguns indicadores essenciais, pertinentes a

realidade municipal e sensiveis as principais alteracées previstas no PMSB.
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1.1 Indicadores de Desempenho do PMSB Referente ao Eixo Abastecimento

de Agua

A avaliacdo da situacao do sistema de abastecimento de agua e a sua
evolucdo, ao longo do periodo de execucdo do PMSB, podem ser realizadas através
da utilizac&o dos indicadores apresentados na Tabela 1.1. Tais indicadores permitem
a verificacdo do desempenho do sistema com relacéo a diversos aspectos, bem como
a identificacdo de anormalidades e ocorréncia de eventualidades no sistema,
indicando a necessidade de andlise quanto a existéncia de falhas operacionais e
adocao de medidas gerenciais e administrativas para solucionar os problemas. Os
indicadores também permitem uma avaliacao da caréncia por medidas de uso racional
e de readequacédo do sistema, para reducdo do consumo e desperdicio de fontes de

energia e recurso natural.
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Tabela 1.1 - Indicadores de desempenho do PMSB referente ao eixo abastecimento de agua
INDICADORES DE DESEMPENHO DO PMSB
EIXO ABASTECIMENTO DE AGUA
POSSIVEIS
FONTES |RESPONSAVEL
NOME DO PERIODICIDADE | FORMULA DE LISTA DAS DE PELA
INDICADOR CIHIRYINS DE CALCULO CALCULO VARIAVEIS UpIp/A1RI2 ORIGEM GERACAO E
DOS DIVULGACAO
DADOS

Quantificar o nUmero

de hidrémetros QLM: Quantidade de

existente nas liga¢oes Ligacbes Ativas de
INDICE DE de agua a fim de Anual Agua Micromedidas Porcentagem | SAMAE
HIDROMETRACAO minimizar o (QLM / QLA)*100 (%) /SNIS SAMAE

desperdicio e realizar QLA: Quantidade de

a cobranca justa pelo Ligacbes Ativas de

volume consumido de Agua

agua.

Quantificar a relacéo VM: Volume de Agua

entre o volume ¢ Micromedido
INDICE DE micromedido e o
MICROMEDICAO . VD: Volume de Agua
RELATIVO AO \é(zjlummgrg(ra g(,ooﬂﬂr%?ae Mensal [\\//'\g)g*(fo%' Disponibilizado  para Porc%}t;a gem S/é'\NAIAéE SAMAE
VOLUME P Distribuic&o °

DISPONIBILIZADO

agua tratado e volume
real consumido pela
populacao.

VS: Volume de Agua
de Servigos
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VAP: Volume de Agua
Produzido
Mensurar os volumes VTI: Volume Tratado
INDICE DE nao faturados pela {[(VAP+ VTI -VS) Importado
PERDAS DE empresa responsavel Mensal - VAF]/ (VAP + PorC%f/‘:;"gem S/é',\\l"gE SAMAE
FATURAMENTO pelo abastecimento de VTI -VS)}*100 VS: Volume de
agua do municipio. Servico
VAF: Volume de Agua
Faturado
VAC: Volume de Agua
Consumido
Calcular a quantidade
CONSUMO MEDIO | média de agua B VAT: Volume de Agua i
DE AGUA POR consumida por Mensal (VACQEXAT) ! Tratado Exportado) eToﬁn;?ns}g S/'gll\\l/lgE SAMAE
ECONOMIA economia no
municipio. QEA: Quantidade de
Economias Ativas de
Agua
VAC: Volume de Agua
Consumido
CONSUMO MEDIO Eaé'gfo";reoé"ﬂgme [(VAC - VAT: Volume de Agua U SAMAE
PER CAPITA DE € ag Semestral VAT)*(1000/365)] Tratada Exportado . . SAMAE
AGUA consumido por I PTA habitante/dia /SNIS

habitante.

PTA: Populagéo Total
Atendida com Abast.
de Agua
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VAD: Volume de Agua
Calcular o volume de Disponibilizado para
VOLUME DE AGUA | 4gua disponibilizado Distribuic&o 2/ A
DISPONIBILIZADO | para distribuigao por Semestral VAD / QEA eTO/n ”;fns,g S/g',\\l"gE SAMAE
POR ECONOMIA economia ativa de QEA: Quantidade de
agua Economias Ativas de
Agua
VAC: Volume de Agua
Consumido
Calcular a "
c VAP: Volume de Agua
INDICE DE porcentagem de i
CONSUMO DE consumo de agua Mensal [VAC/ (VAP + Produzido Porcentagem | - SAMAE SAMAE
. VTI - VS)][*100 (%) /SNIS
AGUA referente ao volume . p
. VTI: Volume de agua
total de agua tratado.
Tratado Importado
VS: Volume de Servigo
VAF: Volume de Agua
Faturado
Calcular a )
iNDICE DE porcentagem de VAP: Volume de Agua
volume de agua [VAF / (VAP + Produzido Porcentagem | SAMAE
FATURAMENTO faturado referente ao Mensal VTI - VS)]*100 (%) /ISNIS SAMAE
DE AGUA . . .
volume total de dgua VTI: Volume de agua
tratado. Tratado Importado
VS: Volume de Servigo
PUA: Populacéo
: Calcular a Urbana Atendida com
INDICE DE porcentagem de )
ATENDIMENTO atendimento de Abastecimento de Porcentagem IBGE/
. .
URBANO DE abastecimento de Anual (PUA /PUM)*100 Agua (%) SASIKIIIIASE/ SAMAE
AGUA 3%1;? populacdo PUM: Populacéo
' Urbana do Municipio
/7~ \
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Calcular a PTA: Popglaqéo Total
" porcentagem de Atend[da com
INDICE DE atendimento de Abastecimento de Porcentagem IBGE/
ATENDIMENTO abastecimento de Anual (PTA /PTM)*100 Agua (%) SAMAE/ SAMAE
TOTAL DE AGUA 4gua da populacio SNIS
o PTM: Populacéo Total
total do municipio. d o
0 Municipio
VAM: Volume de Agua
Calcular a Micromedido
iNDICE DE porcentager:n de )
MICROVEDIGRD | \OUTeSe s | || aw e | VA YOUme e AR porconiager | sawaE | g
RELATIVO AO . VATE)]*100 (%) /SNIS
CONSUMO volume Qe agua
consumido pela VATE: Volume de
populacao. Agua Tratado
Exportado
VAP: Volume de Agua
Produzido
iNDICE DE Medir as perdas toFaiNS {[VAP + VTI - VTI: Volume de 4gua
PERDAS NA na r,ede de distribuicdo Mensal VS) - VAC]/ Tratado Importado Porce(?tagem SAMAE SAMAE
DISTRIBUICAO de agua (VAP + VTI - _ (%) /SNIS
VS)}*100 VS: Volume de Servigo
VAC: Volume de agua
Consumido
/\
DORZ)
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VAP: Volume de Agua
Produzido
VTI: Volume de agua
Tratado Importado
INDICE DE Quantificar o volume . .
PERDAS POR de perdas por ligagéo Mensal [(VAP + VTI - | VS: Volume de Servico L/dia/ligacéo SAMAE SAMAE
LIGACAO ativa de agua VS) - VAC]/ QLA ISNIS
' VAC: Volume de agua
consumido
QLA: Quantidade de
Ligacdes Ativas de
Agua
VF: Volume de Agua
Fluoretado
iNDICE DE (;alcular 0 volume de )
FLUORETACAO agua fluoretado Semestral [VF/ (\*/AP + VAP: Volume_ de Agua Porcegltagem SAMAE SAMAE
DE AGUA r}eferente ao volume de VTN]*100 Produzido (%) ISNIS
agua total tratado.
VTI: Volume Tratado
Importado
CTEE: Consumo Total
) de Energia Elétrica no
INDICE DE Quantificar o consumo Sistema de
CONSUMO DE ; Abastecimento de
ENERGIA total de energia Agua
ELETRICA NO Zl)eg!f:cmesr']f;ergf de Mensal CTEEV/T(I\)/AP * , KWh/m3 gg&i'é/ SAMAE
SISTEMA DE volme do égu:f VAP: Volume de Agua
ABASTECIMENTO tratado Produzido
DE AGUA '
VTI: Volume de 4gua
Tratado Importado
/7~ \
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NPC: Numero de
Verificar o atendimento p%ntl?; g: feoéitzlge
) as exigéncias contidas dist?ibui 50 de Aqua
INDICE DE nas legislagtes atuais dentro dogs padr()éqs da
QUALIDADE DA (Portaria 2914/11 do . . ~ : Porcentagem
AGUA ’ Ministério da Satde), Mensal [NPC / NPDJ*100 | legislacdo em vigor (%) SAMAE SAMAE
DISTRIBUIDA referentes a padrdes NPD: Numero de
de potabilidade para . d leta d
agua distribuida pqntos e coleta de
' agua na rede de
distribuicao de agua
Verificar o atendimento NPP: NGmero de
as exigéncias contidas paré'metros com
INDICE DE ?F?Srizgiglggiéellslitgils analises dentro do Porcentagem
QUALIDADE DA Ministério da Sadde) Mensal [NPP/ NTP]*100 padréo (%) 9 SAMAE SAMAE
AGUA TRATADA A 0
referentes a padrdes . NI
o NTP: Numero total de
de potabilidade para arAmetros
agua tratada. P
QAA: Quantidade de
o . Amostras Analisadas
) Verificar o atendimento ara Afericio de Cloro
INDICE DE as exigéncias contidas P Regidual
CONFORMIDADE | nas legislaces atuais [QAA / Porcentagem
DA QUANTIDADE | (Portaria 2914/11 do Mensal OMAJ*100 QAA: Quantidade (%) SAMAE SAMAE

DE AMOSTRAS DE
CLORO RESIDUAL

Ministério da Saude),
referentes ao padréo
de cloro residual.

Minima de Amostras
Obrigatorias para
Analises de Cloro

Residual
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QAA: Quantidade de
) Verificar o atendimento Amostras Analisadas
INDICE DE as exigéncias contidas para Afericdo de
CONFORMIDADE | nas legislacdes atuais [QAA / Turbidez Porcentadem
DA QUANTIDADE | (Portaria 2914/11 do Mensal QMAJ*100 (%) 9 SAMAE SAMAE
DE AMOSTRAS DE | Ministério da Saude), QMA: Quantidade
TURBIDEZ referentes ao padrdo Minima de Amostras
de turbidez. Obrigatérias para
Analises de Turbidez
QAA: Quantidade de
" Verificar o atendimento Amostras Analisadas
INDICE DE as exigéncias contidas ara Afericdo de
CONFORMIDADE nas Iegisla Oes atuais CF:)oIiformengotais
DA QUANTIDADE gisiag [QAA / Porcentagem
(Portaria 2914/11 do Mensal SAMAE SAMAE
DE AMOSTRAS DE |,,.~. < ° p QMAJ*100 . . (%)
Ministério da Saude), QMA: Quantidade
COLIFORMES = <.
referentes ao padrdo Minima de Amostras
TOTAIS - . L
de coliformes totais. Obrigatorias para
Coliformes Totais
Fiscalizagdo
da
elaboracao
dos projetos
~ . e verificacao
MONITORAMENTO | Adequacdes no = . . . Evolugéo das obras
E PREVENCAO sistema N&o se aplica N&ao se aplica [%] ; e SAMAE SAMAE
iscalizacéo
das obras de
acordo com
cronograma

estabelecido.
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Fiscalizacdo
da
elaboracao
3 Ampliar o sistema de Execucédo do projeto | dos projetos,
AMPLIACAO DE abastecimento de no prazo da meta verificagcdo e
SISTEMA DE agua, para atender ao N&o se aplica N&o se aplica estabelecida. fiscalizagc&o SAMAE SAMAE
AGUA crescimento e evolucao das obras | das obras de
populacional [% executada] acordo com
cronograma
pré-
estabelecido.
Fiscalizacdo
ECONOMIA DE Implementar projetos e Elaboracgéo e aplicacdo da
P acoes N&o se aplica N&o se aplica do projeto no prazo da | elaboracdo e | SAMAE SAMAE
AGUA . . . . - ~
socioambientais. meta estabelecida [%)] aplicacao
dos projetos
Fiscalizacdo
da
. . elaboracéo
Realizar setorizagéo ~ . .
dos sistemas Execucgéao %0 projeto | dos pfr_01etc~Js
SETORIZACAO DO |implantando ~ . . . ho prazo dameta | e verificagao
. N&o se aplica N&ao se aplica estabelecida e e SAMAE SAMAE
SISTEMA macromedidores para ~ . N
" A0 evolucéo das obras [% | fiscalizacdo
auxiliar na analise do
o executada] das obras de
balanco hidrico
acordo com
cronograma

estabelecido.

Organizacdo: DRZ Geotecnologia e Consultoria.
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1.2 Indicadores de Desempenho do PMSB Referente ao Eixo Esgotamento
Sanitario

Os indicadores de desempenho do sistema de esgotamento sanitario
(Tabela 1.2) permitem uma avaliacdo quanto ao atendimento deste servico ao longo
do periodo de execucdo do PMSB, podendo indicar o desenvolvimento do mesmo ou
ainda necessidade ampliacdo e/ou melhorias. Alguns indices permitem constatar
anormalidades e avaliar a qualidade dos servicos prestados, uma vez que as
frequéncias de ocorréncias de alguns problemas podem indicar a necessidade de
readequacédo do sistema ou de algumas alteracfes técnicas e/ou administrativas.
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Tabela 1.2. Indicadores de desempenho do PMSB referente ao eixo esgotamento sanitério
INDICADORES DE DESEMPENHO DO PMSB
EIXO ESGOTAMENTO SANITARIO
POSSIVEIS | RESPONSAVEL
NOME DO PERIODICIDADE | FORMULA DE LISTA DAS FONTES DE PELA
INDICADOR CIHIRYINS DE CALCULO CALCULO VARIAVEIS UpIp/A1RI2 ORIGEM GERACAO E
DOS DADOS | DIVULGACAO
VEC: Volume de
Medir o percentual de Esgoto Coletado
volume de esgoto
INDICE DE COLETA | coletado comparado Anual [VEC/(VAC - |VAC: Volume de |Porcentagem
DE ESGOTO ao volume de agua VAE)]*100 Agua Consumido (%) SAMAE/SNIS SAMAE
consumido.
VAE: Volume de
Agua Exportado
Medir o percentual de VET: Volume de
INDICE DE volume de esgoto Esgoto Tratado Porcentagem
TRATAMENTO DE tratado comparado ao Semestral [VET / VEC]*100 9 SAMAE/SNIS SAMAE

ESGOTO

volume coletado.

VEC: Volume de
Esgoto Coletado

(%)
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VET: Volume de
Medir o percentual Esgoto Tratado
" de volume de esgoto
INDICE DE ESGOTO
TRATADO REFERIDO U;tﬁr?]‘; ‘é‘;rgparado 80| semestral [VVEATE/ (,}/1%8 - XAC' CVO'“me g de Porceg/‘tagem SAMAE/SNIS SAMAE
A AGUA CONSUMIDA de agua J gua tonsumido (%)
consumido.
VAE: Volume de
Agua Exportado
PUA: Populagéo
) Urbana Atendida
INDICE DE Calcular a populagio com Rede de
ATENDIMENTO urbana atendida com Anual [PUA / PUM]*100 Esgoto Porcentagem | ¢\ F/1BGE SAMAE
URBANO DE rede de esgoto (%)
ESGOTO ' PUM: Populacéo
Urbana do
Municipio
Calcular a
porcentagem da PAE: Populacao
" populacao total do Atendida com Rede
INDICE DE municipio que é de Esgoto Porcentagem
ATENDIMENTO . Anual [PAE / PTM]*100 o SAMAE/IBGE SAMAE
TOTAL DE ESGOTO | &tendida com o _ i (%)
servico de PTM: Populacdo
esgotamento Total do Municipio
sanitario.
CTE: Consumo
INDICE DE cQounasrl]Jtmf)iro(t)al de Togié?r?cgne?;gla
(E:I(\?’E\IF?[GJmOEII_DEETRICA energia elétrica no Sistema de COPEL
EM SISTEMAS DE sistema de Mensal CTE/VEC Esgotgrpc_ento kWh/m3 /SAMAE SAMAE
SANITARIO de esgoto coletado. VEC: Volume de
Esgoto Coletado
/7~ \
DORZ)
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DBOinicial:
Demanda
Bioguimica de
EFICIENCIA DE Quantificar a Oxigénio antes do
REMOGCAO DE DBO | eficiéncia de remog&o [(DBOQinicial - tratamento Porcentagem
NO SISTEMA DE de DBO no sistema Mensal DBOfinal) / (%) SAMAE SAMAE
TRATAMENTO DE de tratamento de DBOinicial)]*100 DBOfinal:
ESGOTO esgoto. Demanda
Bioquimica de
Oxigénio apoés o
tratamento
CFC: Concentracao
Inicial de
Coliformes
EFICIENCIA DE Quantificar a Termotolerantes -
REMOCAO DE eficiéncia de remocéo Concentragédo Final
COLIFORMES de coliformes [(CFC)/ de Coliformes Porcentagem
TERMOTOLERANTES | termotolerantes no Mensal CIC)]¥100 Termotolerantes (%) SAMAE SAMAE
NO TRATAMENTO sistema de
DE ESGOTO tratamento de esgoto. CIC: Concentragéo
Inicial de
Coliformes
Termotolerantes
QFP: Quantidade
de Amostras do
Efluente da Saida
NoiDENCIADE | Queicero ety o e e
gxigings NA do tratamento que Padrao Porcentadem SAMAE/
TRATAMENTO DE nao atendem os Mensal [QFP / QTAJ*100 ° c?%;:\ge SNIS SAMAE

ESGOTO FORA DO
PADRAO

padrdes de
lancamento previstos
na legislacéo vigente.

QTA: Quantidade
Total de Amostras
do Efluente da
Saida do
Tratamento de
Esgoto
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Quantificar a relacéo ERC: Extensdo da
~ entre a extensdo da Rede Coletora de
EXTENSAO DA REDE rede coletora de Esgoto ISAMAE/
DE ESGOTO POR esgoto e as ligacBes Anual [ERC / NLT] m/ligacao SNIS SAMAE
LIGACAO ; NLT: Numero de
totais de esgoto no Ligaces Totais d
municipio. igacdes Totais de
Esgoto
Fiscalizacdo
da
elaboracéao
o Execuc¢édo do dos projetos,
ggigai%OEDE Ampliag&o do sistema ?rzz{[ztg;gg)er?ezc?dia verificagéo e
ESGOTAMENTO de E.:s,g.otamento N&o se aplica N&o se aplica e evolugao das fiscalizagc&o SAMAE SAMAE
SANITARIO sanitario obras [% das obras de
executada] acordo com
cronograma
pré-
estabelecido.
Fiscalizagdo
da
elaboracao
dos projetos
~ = e verificacao
I\PASEI\I/E%%%'\SENTO E ggfeqmuz?oes no N&o se aplica N&ao se aplica Evoluc;a([)o/cj ]as obras ; e SAMAE SAMAE
iscalizacéo
das obras de
acordo com
cronograma
estabelecido.
/\
DORZ)
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Fiscalizacéo
da
elaboracao
dos projetos
MONITORAMENTO E | Mplantar fossas Evolug&o das ob everyasse
PREVENCAO sépticas na area N&o se aplica N&o se aplica Vo ugac[)% ]as obras fiscalaagéo SAMAE SAMAE
rural.
das obras de
acordo com
cronograma
pré-
estabelecido.
Satisfatorio:
Realizacéo
Evolucédo da em até 4
MONITORAMENTO E | Monitorar os corpos = . ~ : implantacéo do anos.
PREVENGAO receptores Nao se aplica Ndo se aplica sistema de Insatisfatorio: SAMAE SAMAE
monitoramento [%]. | Realizacéo
em mais de
4 anos.
Satisfatorio:
Cadastrar e mapear Rede de esgoto 90 a 100 %
“PAF?Q\'/TE%EAA'\SENTO E rede de esgotamento | N&ose aplica | N&ose aplica | d;z‘iaj;;ag; iotal Rgg;g%r;)/fo SAMAE SAMAE
sanitario. e
[%] Insatisfatorio:
<50%
Satisfatorio:
Realizacéo
Levantar unidades . Evolugég da em até 4
'\PAF?S\I/E%EAA'\OAENTO E Ihabiti':lcionais com N&o se aplica N&o se aplica Imsilsa;r;tr?]%agedo Insa?ig?ast-()rio: SAMAE SAMAE
igacOes clandestinas ; L
monitoramento [%]. | Realizacéo
em mais de
4 anos.
Organizagdo: DRZ Geotecnologia e Consultoria.
/\
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1.3 Indicadores de Desempenho do PMSB Referente ao Eixo Drenagem

Urbana e Manejo de Aguas Pluviais

Para avaliacdo do desempenho e evolugcédo do servigco de drenagem
e manejo de aguas pluviais, alguns indicadores estao relacionados na Tabela 1.3.
Estes permitem, por exemplo, a identificacdo do percentual de atendimento atual e
futuro do referido eixo do saneamento basico municipal, assim como de problemas
advindos com a falta e inadequacédo da drenagem urbana. Os indicadores permitem
uma avaliagdo da eficiéncia do sistema, quanto a ocorréncia de alagamentos e

erosodes, e um monitoramento de resultados do desenvolvimento do servigo prestado.
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Tabela 1.3. Indicadores de desempenho do PMSB referente ao eixo de manejo de aguas pluviais
INDICADORES DE DESEMPENHO DO PMSB
EIXO DRENAGEM URBANA E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS
POSSIVEIS
FONTES |RESPONSAVEL
NOME DO PERIODICIDADE | FORMULA DE LISTA DAS DE PELA
INDICADOR CIHI3IN DE CALCULO CALCULO VARIAVEIS UpIp/A1RI2 ORIGEM GERA(;AO~E
DOS DIVULGACAO
DADOS
PAD: Populacao
Urbana Atendida
) Calcular a porcentagem com Sistema de
INDICE DE da populacdo urbana Drenagem Prefeitura
ATENDIMENTO COM | do municipio atendida . Porcentagem . Prefeitura
SISTEMA DE com sistema de Anual [PAD / PUM]*100 |Urbana (%) Municipal/ Municipal
. SNIS/IBGE
DRENAGEM drenagem de aguas . laca
luviais PUM: Populagéao
P ' Urbana do
Municipio
EGP: Extenséo
INDICE DE VIAS \C/:izlscﬂlr?arazg;d(;ieede g?usviais calerias Prefeitura
giEéSCASDCEOAI\éU AS apresentam galeria Anual [EGP / ETS]*100 Porc%}: ;’l gem Municipal Eﬂrjr:?étiu;all
para drenagem urbana ETS: Extensédo ISNIS P

PLUVIAIS

de &guas pluviais.

Total do Sistema
Viario Urbano
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AUM: Area
urbana do
Identificar o nimero de municipio
INDICE DE ocorréncia de Pontosde | o . o Prefeitura
OCORRENCIA DE alagamentos por m2 de Anual [NTA/ AUM] NTA: Nimero | alagamento / Municipal Municipal
ALAGAMENTOS area urbana do total de km2 P P
municipio. ocorréncia de
alagamento no
ano
EVA: Extenséo de
vias urbanas
INDICE DE VIAS {/(?aeg tL:frlgngslrgﬂjce?tgse a aIS;gJ]ZI;?Zn&':o Porcentagem Prefeitura Prefeitura
URBANAS SUJEITAS alagamento no sistema Anual [EVA / ETS]*100 %) Municipal Municipal
A ALAGAMENTO o . ~ /ISNIS
viario urbano. ETS: Extensédo
Total do Sistema
Viario Urbano
NEF: NUumero de
emissarios finais
do sistema de
galeria de aguas
pluviais
EEICIENCIA DO C_alcular a eficiéncia do o
sistema de drenagem NET: Numero .
SISTEMA DE referente aos total de Porcentagem Prefeitura Prefeitura
DRENAGEM URBANA emissarios finais do Semestral [NEF /NET]*100 emissarios finais (%) Municipal Municipal
QUANTO AOS /ISNIS

EMISSARIOS FINAIS

sistema de galeria de
aguas pluviais.

do sistema de
galeria de 4guas
pluviais que
contribuem para a
ocorréncia de
erosdes e
alagamentos
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Satisfatorio:
Limpeza das galerias 90 a 100 %
MONITORAMENTO E | pluviais - desobstrucao N0 se aplica N30 se aplica Galerias Regular: 50 | Prefeitura Prefeitura
PREVENCAO com requalificacao desobstruidas [%] a>90 % Municipal Municipal
urbana Insatisfatorio:
< 50%
Satisfatorio:
Evolugéo da Reallzaf;ao
implantacdo do em ate 4 : .
MONITORAMENTO E Cadastrar de rede N&ao se aplica N&o se aplica sistema de anos. Prefeitura Prefeitura
PREVENCAO . Insatisfatério: | Municipal Municipal
monitoramento o
[%). Reallzqgao
em mais de
4 anos.
Elaborar proposta de lei Satisfatorio:
para implantar a setor
SUSTENTABILIDADE | taxa/tarifa para a N0 se aplica N30 se aplica Lei implantada sustentavel | Prefeitura Prefeitura
DO SISTEMA manutenc¢éo do sistema Insatisfatorio: | Municipal Municipal
de manejo das aguas setor
pluviais insustentavel
Satisfatorio:
Evolugéo da Realizafgéo
Cadastrar, mapear e implantacio do em ate 4
MONITORAMENTO E | eliminar ligagGes NZo se aplica NZo se aplica sistema de anos. Prefeitura Prefeitura
PREVENCAO clandestinas e . Insatisfatério: | Municipal Municipal
) monitoramento o s
irregulares [%] Realizacéo
' em mais de
4 anos.
Organizacdo: DRZ Geotecnologia e Consultoria.
/\
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1.4 Indicadores de Desempenho do PMSB Referente ao Eixo Manejo de

Residuos Soélidos

Os indicadores quanto ao atendimento com servi¢co de coleta de lixo
e limpeza urbana (Tabela 1.3) permitem uma avaliacdo, ao longo do periodo de
execucao do PMSB, com relacdo a evolugéo do servi¢co de manejo de residuos solidos
no municipio. O calculo e andlise de tais indicadores de desempenho proporcionam o
direcionamento para a implantacdo de programas de incentivo a coleta seletiva e a
destinacdo correta dos residuos gerados, minimizando os impactos ambientais e
exigindo uma grande mobilizacdo de conscientizacdo quanto a estes aspectos,
também, geram informacdes referentes a coleta e destino adequado do lixo, que pode
ser associado a saude da populacdo, pois o destino inadequado favorece a

proliferacéo de vetores de doencas e pode contaminar o solo e os corpos hidricos.
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Tabela 1.4. Indicadores de desempenho do PMSB referente ao eixo manejo de residuos soélidos
INDICADORES DE DESEMPENHO DO PMSB
EIXO MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
POSSIVEIS
FONTES | RESPONSAVEL
NOME DO PERIODICIDADE | FORMULA DE LISTA DAS DE PELA
INDICADOR OBJETIVO DE CALCULO CALCULO VARIAVEIS UNIDADE ORIGEM GERA(;AQE
DOS DIVULGACAO
DADOS
EVU: Extensdo das
NoceDE | Med o percenual e oS paanas o
ATENDIMENTO DA atendimento de coleta Anual de Rgsiduos Solidos | Porcentagem Prefeitura Prefeitura
COLETA DOS dos residuos sélidos [EVU/ETV]*100 Urbano (%) X Municipal Municipal
RESIDUOS o ° ISNIS P
SOLIDOS URBANOS ETV: Extensdo Total
das Vias Urbanas
QRTA: Quantidade
" de Residuos Sdlidos
INDICE DE Quantificar o percentual Coletados e Tratados .
TRATAMENTO Prefeitura .
de tratamento [QRTA/ adequadamente Porcentagem s Prefeitura
ADEQUADO DOS . Anual . Municipal -
. adequado dos residuos QTRC]*100 (%) Municipal
RESIDUOS o0 . . /SNIS
SOLIDOS solidos. QTRC: Quantidade
Total de Residuos
Sdlidos Coletados
/7~ \
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TAXA DE B
RECUPERACAO DE .
MATERIAIS ¢ Calcular a taxa de QTMR: Quantlo!aple
0 N Total de Materiais

RECICLAVEIS recuperacao de Recuperados (exceto
(EXCETO MATERIA | materiais reciclaveis em " -~ PN Prefeitura .

by .S . [QTMR / QTC] matéria organica e | Porcentagem e Prefeitura
ORGANICAE relacdo a quantidade Semestral 100 rejeitos) (%) Municipal Municipal
REJEITOS) EM total de residuos /SNIS
RELACAO A domiciliares e publicos ] .
QUANTIDADE coletados. ngé?gggtt'gj:e
TOTAL (RDO + RPU)
COLETADA
TAXA DE
COBERTURA DO
SERVICO DE Calcular a taxa de ) .
COLETA DE cobertura do servigo de AtPe ﬁc[j)idzoggé?:rzza Prefeitura
RESIDUOS coleta de residuos Porcentagem T Prefeitura

P . ~  x Anual [PAD / PUJ*100 Municipal -
SOLIDOS sélidos em relacdo a PU: Populagio (%) /SNIS/IBGE Municipal
DOMICILIARES EM | populagao urbana do .Urbana
RELACAO A municipio.
POPULACAO
URBANA
TAXA DE Calcular a taxa de QTE: Quantidade
TERCEIRIZACAO DO | terceirizagio do servigo Total Coletada por
SERVICO DE de coleta de residuos Empresas Porcentagem Prefeitura Prefeitura
COLETADE RDO E | domiciliares e publicos Anual QTE / QTC*100 Contratadas (%) Municipal Municipal
RPU EM RELACAO A | em relacdo a /SNIS
QUANTIDADE quantidade total de QTC: Quantidade
COLETADA residuos coletada. Total Coletada
TAXA DE QEC: Quantidade
SupREGapos |CAcumsmade rotl e
(COLETADORES + na (F:Jolegta de residuos Empregados Empregados/ | Prefeitura
MOTORISTAS) NA o L . (Coletadores + s Prefeitura
COLETA (RDO + S(?Ild_os dom|C|I|are~s e Anual [QEC*1000]/ PU Motoristas) 1_000 Municipal Municipal
publicos em relacéo a habitantes | /SNIS/IBGE

RPU) EM RELAGAO
A POPULACAO
URBANA

populacdo urbana do
municipio

PU: Populacéo
Urbana

N\
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MASSA COLETADA .
(RDO + RPU) PER Quantificar a massa ?ofj Id(gusgli?ﬁocl)i
CAPITA EM coletada de residuos Domiciliares Prefeitura
RELACAO A domiciliares e publicos kg/habitante/ - Prefeitura
~ s ~ Semestral QRC /PAD Coletado . Municipal s

POPULACAO em relacdo a populacéo dia /SNIS/IBGE Municipal
ATENDIDA COM atendida com servico PAD: Populagio
SERVICO DE de coleta de residuos Atendiaa Declarada
COLETA
TAXA DA
QUANTIDADE . .
TOTAL COLETADA | Calcular a taxa da ?ggraggaegtgﬁgse
DE RESIDUOS quantidade total de Sélidos Publicos
PUBLICOS (RPU) EM | residuos publicos [QTRP / Porcentagem Prefeitura Prefeitura
RELACAO A coletada em relagéo a Anual QTRDJ*100 QTRD: Quantidade (%) Municipal Municipal
QUANTIDADE guantidade total de Total Coletada de /SNIS
TOTAL COLETADA | residuos sdlidos Residuos Sélidos
DE RESIDUOS domésticos coletada Domésticos
SOLIDOS
DOMESTICOS (RDO)
MASSA DE
RESIDUOS DE Quantificar a massa QTRSS: Quantidade
SERVICOS DE coletada de residuos de Tofal Colet,a_da de kg/ 1000 Prefeitura .
SAUDE COLETADA servico da sadde em Anual [QTRSS*1000]/ | Residuos Sélidos de habitantes/ Municipal Prefeitura
PER CAPITA EM relaco & populacio PU Servicos de Saude dia /SNIS/IBGE Municipal
RELACAO A urbana PU: Populacéo
POPULACAO Urbana
URBANA

QTRSS: Quantidade
TAXA DE RSS rcei'ﬁj“u'ﬁg %éa;‘(‘;‘rsizo e Total Coletada de
COLETADA EM saude coletada em [QTRSS / QTC] * ReS|dl_Jos SOI'dO,S do Porcentagem Pref(_e|t_ura Prefeitura
RELACAO A relacio & quantidade Anual 100 Servigo de Saude (%) Municipal Municipal
QUANTIDADE /SNIS

TOTAL COLETADA

total de residuos
solidos coletados.

QTC: Quantidade
Total Coletada
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c EVC: Extenséo de
alcular a taxa de Sarjeta Varrida por
TAXA DE 3 terceirizagéo Qa Empresas Prefeitura .
TERCEIRIZACAO DA exteps.aolde vias Anual [EVC / ETS] * 100 Contratadas Porcentagem Municipal Preft_a|t_ura
EXTENSAO municipais (%) Municipal
VARRIDA contempladas com o ~ ISNIS
servico de varricdo ETS: Ex_tensao T_otal
de Sarjeta Varrida
TAXA DE Calcular a quantidade QTV: Quantidade
VARREDORES EM de varredores Total de Varredores | Empregados/ | Prefeitura Prefeitura
RELACAO A disponiveis para cada Anual [QTV*1000] / PU 1000 Municipal Municipal
POPULACAO mil habitantes da PU: Populagéo habitantes | /SNIS/IBGE
URBANA populagdo urbana. Urbana
NDL: NUumero de
Domicilios atendidos
INDICE DE Quantificar o nimero com servico de Prefeitura
DOMICILIOS de domicilios atendidos Anual [NDL / NDM]*100 coleta de lixo Porcentagem Municipal Prefeitura
ATENDIDOS COM com coleta de lixo no (%) /SNIS Municipal
COLETA DE LIXO municipio. NDM: Numero Total
de Domicilios no
Municipio
NDU: Numero de
Domicilios atendidos
iNDICE DE Identificar o indice de com servigo de
‘ atendimento de coleta de lixo na .
DOMICILIOS domicilios na area Area Urbana Porcentagem Prefeitura Prefeitura
URBANOS urbana do municipio Anual [NDU / NTM]*100 (%) Municipal Municipal
ATENDIDOS COM /ISNIS

COLETA DE LIXO

com coleta de residuos
solidos.

NTM: NUmero Total
de Domicilios
Urbanos no
Municipio
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NDR: Numero de
Domicilios atendidos
iNDICE DE Identificar o indice de com servigo de
. atendimento de coleta de lixo na .
DOMICILIOS domicilios na area rural Area Rural Porcentagem Prefeitura Prefeitura
RURAIS ATENDIDOS d o Anual [NDR /NTR]*100 o Municipal Municioal
COM COLETA DE 0 municipio com o (%) ISNIS unicipal
LIXO cglgta de residuos NTR: Nur_m?ro Total
solidos. de Domicilios da
Area Rural no
Municipio
ECV: Extensao das
INDICE DE Identificar o indice de Vias Urbanas com Prefeitura
ATENDIMENTO DO atendlme~nto do Servico Anual [ECV/ ETV]*100 Servigos de Varricdo | Porcentagem Municipal Prefe_zlt_ura
SERVICO DE de varricdo das vias (%) /SNIS Municipal
VARRICAO urbanas do municipio. ETV: Extenséo Total
das Vias Urbanas
NDA: Numero de
Domicilios atendidos
INDICE DE Identificar o indice de com servico de
DOMICILIOS atendimento de coleta seletiva na Porcentagem Prefeitura Prefeitura
URBANOS domicilios na area Anual [NDA/ NDT]*100 Area Urbana (%) Municipal Municipal
ATENDIDOS COM urbana do municipio /SNIS
COLETA SELETIVA | com coleta seletiva. NDT: Nimero Total
de Domicilios na
Area Urbana
Satisfatorio:
Regularizar, treinar e ~ ~ aumento do . _
MONITORAMENTO incentivar oluso de N&o se aplica N&o se aplica Evolucéo das ac¢bes indicador Prefeitura Prefeitura
E PREVENCAO EPIs [%0] Insatisfatorio: | Municipal Municipal
' diminuicao
do indicador
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EDUCACAO Satisfatorio:
AMBIENTAL Implementacéo de aumento do
VOLTADA PARA by ~ ~ . ~ . Evolucgéo das ac¢Bes indicador Prefeitura Prefeitura
GESTAO DOS :ﬁ)&;ﬂgleducaqao N&o se aplica N&o se aplica [%0] Insatisfatério: | Municipal Municipal
RESIDUOS diminuicao
SOLIDOS do indicador
Satisfatorio:
Realizagéo
em até 4
x Elaborar PMGRCC e = . = . Elaborag&o/Evolucdo anos. Prefeitura Prefeitura
ADEQUAGAC PMGRSS Nao se aplica Nao se aplica do Plano [%)] Insatisfatorio: | Municipal Municipal
Realizagéo
em mais de
4 anos.
Satisfatorio:
Promover estudos e X
. ~ Realizagéo
implementar acdes em até 4
SUSTENTABILIDADE \;Lsrzgggaaté@er:g a N0 se aplica N0 se aplica Evolugéo da criacéo anos. Prefeitura Prefeitura
DO SISTEMA fi daGao pare P P [9%6] Insatisfatério: | Municipal Municipal
inanciar 0s servigos. o x
~ Realizagéo
Elaboracéo de i
legislacio em mais de
' 4 anos
Satisfatorio:
Realizacéo
X Implementar programa Evolucéo da criacdo ergnits ) Prefeitura Prefeitura
ADEQUACAO de Logistica Reversa — N&o se aplica N&o se aplica & & P T -
. ~ o [%0] Insatisfatorio: | Municipal Municipal
legislacdo especifica o
Realizacéo
em mais de
4 anos
Organizacdo: DRZ Geotecnologia e Consultoria.
/7~ N\
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1.5 Indicadores de Desempenho do PMSB Referente aos Setores

Administrativo e Econdomico-Financeiro

Para avaliacdo do desempenho dos setores administrativos e
econdmico-financeiros referentes ao PMSB, a Tabela 1.5 apresenta alguns
indicadores que devem gerar dados e informagdes essenciais para auxiliar a tomada
de decisédo e ainda avaliar a evolugdo dos setores com relagdo principalmente as
despesas provindas da cobranca pelos servicos de saneamento e o desempenho

financeiro dos sistemas.
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Tabela 1.5. Indicadores de desempenho administrativos e econémico-financeiros do PMSB
INDICADORES DE DESEMPENHO DO PMSB
EIXO SETOR ADMINISTRATIVO E ECONOMICO-FINANCEIRO
POSSIVEIS
FONTES | RESPONSAVEL
NOME DO PERIODICIDADE | FORMULA DE LISTA DAS DE PELA
INDICADOR OBJETIVO DE CALCULO CALCULO VARIAVEIS UNIDADE ORIGEM GERAQAQE
DOS DIVULGACAO
DADOS
Satisfatorio:
Implantar banco de aumento do
CONTROLE E dados para gestéo da N0 se aplica N3o se aplica Evolugéo das agbes indicador Prefeitura Prefeitura
PREVENCAO informacéo e controle P P [%] Insatisfatério: | Municipal Municipal
de dados. diminuico
do indicador
Satisfatorio:
x Institucionalizar 6rgdo Evolugéo das acbes a?nrgiecr:go?o
REGULACAO regulador dos servigos N&o se aplica N&ao se aplica ¢ [%] & Insatisfatorio: ORCISPAR ORCISPAR
de saneamento. 0 ALSTAIONO.
diminuicao
do indicador
Institucionalizar Sjsqsefﬁ:gréoc;
comissao intersetorial Evolucéo das acdes indicador Prefeitura Prefeitura
INSTITUCIONAL para saude, N&o se aplica Né&o se aplica & 0 & ifatbrio: ipal inal
saneamento basico e [%0] In;at!s atorio: Municipa Municipa
meio ambiente. iminuicao
do indicador
Satisfatorio:
Criar Conselho Evolugéo das acbes a?nn;ir;gocrjo Prefeitura Prefeitura
INSTITUCIONAL Municipal de N&o se aplica Nao se aplica % Insatisfatério: | Municipal Municioal
Saneamento P P
diminuicao
do indicador
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Criar mecanismo legal Satisfatorio:
para investimento de aumento do
REGULACAO percentagem minima N&o se aplica NZo se aplica | Evolugdo dasagdes | indicador | hp~opar | ORCISPAR
da receita no sistema [%0] Insatisfatdrio:
de agua e diminuicao
esgotamento. do indicador
Satisfatorio:
Realizacéo a
~ ~. | cada 4 anos. . .
INSTITUCIONAL Revisar o PMSB N&o se aplica N&o se aplica Elaboracdo/Evolucdo Insatisfatorio: Prefgn'ura Pref(.alt.ura
do Plano [%] s Municipal Municipal
Realizacdo
em mais de 4
anos
DE: Despesas de
DESPESA DE gf;fg::;g‘odsjlgesa de Exploraco
EXPLORACAO POR » R$/ano/ SAMAE/
ECONOMIA DE tratamento de agua por Anual [PE/QEAl | 5EA: Quantidade de| economia SNIS SAMAE
P economia de agua . ;
AGUA : L Economias Ativas de
ativa no municipio. .
Agua
Calcular a despesa de DE: Despesas de
DESPESA DE exploracéo pelo Exploracdo
EXPLORACAO POR | tratamento de esgoto R$/ano/ SAMAE/
ECONOMIA DE por economia de Anual DE/QEE QEE: Quantidade de| economia SNIS SAMAE

ESGOTO esgoto ativa no Economias Ativas de
municipio. Esgoto

/~\
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DESPESA PER
CAPITA COM Calcular a despesa per )
MANEJO DE capita do servico de cgrln. I\Ii:rs]g%sgeTgtglu Prefeitura
RESIDUOS SOLIDOS | coleta de residuos J R$/ano/ o Prefeitura
0 Anual [DT /PU] . Municipal/ -
URBANOS EM sélidos urbanos em . ~ habitante Municipal
<~ A ~ ~ PU: Populacgéo IBGE

RELACAO A relacdo a populacéo Urbana
POPULACAO atendida.
URBANA
AUTOSSUFICIENCIA | 2800 T et o8 O Arrecadada com
FINANCEIRA COM financeira com o Manejo de RSU Porcentagem Prefeitura Prefeitura
MANEJO DE Sorioo do a0 e Anual [RA /DT]*100 ! o) 9 Municipal Municioal
RESIDUOS SOLIDOS | 367Y!60 d€ Mman€] _ ° ISNIS P
URBANOS residuos soélidos DT: Desp_esa Total

urbanos. com Manejo de RSU

ROA: Receita
INDICADOR DE Calcular o indicador de Operacional Direta
DESEMPENHO desempenho financeiro de agua
FINANCEIRG DO do sistema de Anual [ROA / DT]*100 Porcentagem | SAMAE SAMAE
SISTEMA DE abastecimento de agua DT: Despesa Total (%) ISNIS
TRATAMENTO DE Nno municipio ’ co.m o] spervi o de
AGUA pio. Servie
agua
ROE: Receita

INDICADOR DE Calcular o indicador de Operacional Direta
DESEMPENHO desempenho financeiro de Esgoto
FINANCEIRO DO X . Porcentagem | SAMAE
SISTEMA DE do sistema de Anual [ROE / DT]*100 (%) /SNIS SAMAE

TRATAMENTO DE
ESGOTO

esgotamento sanitario
no municipio.

DT: Despesa Total
com o servico de
esgoto

Organizacdo: DRZ Geotecnologia e Consultoria.
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2. CONSIDERAGOES

Os indicadores adotados como forma permanente de avaliacao de
desempenho do PMSB, deverdo ser analisados e seus resultados criticados,
tomando-se como base os parametros exigidos pelos 6rgdos oficiais competentes,
guando existentes, e pelos programas planos e agfes previstos no PMSB. Com a
atualizacdo periédica do Plano, o sistema com todos indicadores podera ser
reavaliado e implantado gradativamente.

As informacdes estratégicas sobre o0s servicos de saneamento basico
deverdo ser colocadas a disposicéo do governo federal e estadual, dentro dos padrbes
solicitados e em articulacdo com o SNIS.

Cabe ressaltar que, os instrumentos de gestdo para 0 monitoramento,
fiscalizagcdo e avaliacdo, propostos neste documento, podem ser incrementados
durante a aplicacdo dos mesmos.

O objetivo principal dos indicadores, previstos no presente relatorio, é
realizar o monitoramento do PMSB, onde deve ser avaliado o atendimento das metas
estabelecidas, com o0 consequente alcance dos objetivos fixados, o efetivo
funcionamento das a¢bes de emergéncia e contingéncia definidas, a consisténcia na
participacéo e no controle social na tomada de decisdes, dentre outros. Dessa forma,
monitorar o desempenho da implantacdo de um Plano Municipal de Saneamento
Basico passa a ser tarefa rotineira, sistematizada e cotidiana, garantindo assim a

melhoria da qualidade de vida da populagéo.
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